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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc Iap - Tw do - Hanh phiic
SO VAN HOA VA THE THAO
$6: 322 /SVHTT-VP Thémh phé Ho Chi Minh, ngay ZZ thdang 8 néim 2022

V/v trién khai thuc hién Quyét dinh sb
24/2022/QB-UBND ngay 07 thang 7
nam 2022 cua Uy ban nhan dan Thanh
phé ban hanh Quy ché tiép nhan, xir 1y
phan anh, kién nghi ctia ca nhan,
td chirc vé quy dinh hanh chinh trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh,

Kinh guri:
— Trudng céac phong chirc nang thudc Sao;
— Thu trudng cac don vi thudc Sé.
Thuc hién Cong van sé 2743/UBND-KSTT ngay 09 thang 8 nam 2022 cua
Uy ban nhan dan Thanh ph HS Chi Minh v& két qua xr Iy phan énh kién nghi
trén Céng Dich vu cdng quéc gia trong Quy II nim 2022, Lanh dao S& Vin héa
va Thé thao yéu cau nhu sau:

1. Trudng cac phong chirc nang, Thu trudng cac don vi su nghiép thude So

- Trién khai thyc hién nghiém tic Quyét dinh sb 24/2022/QD-UBND ngay 07
thang 7 nam 2022 ctia Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Quy ché tiép nhan, xi
Iy phan anh, kién nghi cta ¢4 nhan, t6 chic v& quy dinh hanh chinh trén dia ban
Thanh phé Hb Chi Minh (sau day goi tit 1a Quy ché) dén cong chiic, vién chirc va
nguoi lao dong tai phong, don vi.

- Chu dong nghién ctu, phdi hop véi Vin phong S&, tham muu Lanh dao
S& xir Iy phan anh, kién nghi do Vian phong Uy ban nhan dan Thanh phd chuyén
dén dam bao dung quy trinh, thoi gian, xt Iy dit diém, kip thoi, ding thdm quyén,
dung quy dinh phap luat.

2. Véan phong S¢&

- Lam diu mdi tiép nhan; tham muu Lanh dao S& phan cong va theo doi,
don dbc phong chirc ning, don vi sw nghiép thude S& ¢6 trach nhiém xir ly phan
&nh, kién nghi; cap nhat két qua hodc tién do xur ly phan anh, kién nghi vao Hé
théng; tham muu Lanh dao S& dé xudt Uy ban nhan dan Thanh phd xu 1y cac
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh lién quan dén hai hay nhiéu s, ban,
nganh va khéng thong nhét dugc vé phuong an xir 1y; nhitng phan anh, kién nghi
vé quy dinh hanh chinh di duoc Uy ban nhan dan Thanh phd xu ly nhung ca




2
nhan, tb chirc van tiép tuc phan 4anh, kién nghi; nhitng phan anh, kién nghi thudc
thdm quyén quyét dinh ctia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phi, Bd, nganh.

- Chiu trach nhiém theo dbi, kiém tra viéc chép hanh Quy ché va kip thoi
dé xudt bién phap chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong xtr ly phan anh,
kién nghi cua S&; niém yét, cong khai noi dung Quy ché, dia chi tiép nhan va noi
dung huéng din thuc hién phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc (duoc quy
dinh tai Phu lyc ctia Quy ché) tai tru s va Trang thong tin dién tir cua S&;

3. Giao Phong Ké& hoach — Tai chinh tham muu viéc b tri kinh phi thyc
hién theo quy dinh.

Dé nghi Trudng cac phong, Thu trudng cac don vi nghiém tac thuc hién./ i;é
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